
IDEMIA Secure Transactions (IST) a inauguré cette semaine son deuxième centre de services en Afrique du Sud,
renforçant ainsi son empreinte locale et devenant le premier fabricant de cartes de paiement à offrir à ses clients
un deuxième site dans le pays.

Située au Cap, en Afrique du Sud, cette nouvelle installation ultramoderne est dédiée à l’ensemble des services de
personnalisation des cartes de paiement. Son ouverture témoigne de la recherche d’excellence opérationnelle d’IST et
de son engagement à toujours mieux servir ses clients. Conformément aux normes de l’industrie, le site a obtenu la
certification complète des principaux réseaux et systèmes de paiement.

Cette expansion bénéficiera particulièrement aux banques et Fintechs en leur apportant des solutions de continuité des
activités et de reprise après sinistre au sein même du pays. Un fournisseur unique simplifie les opérations, tandis que les
capacités améliorées de rétention des données dans le pays répondent aux préoccupations en matière de souveraineté
des données. IST peut également aider les émetteurs de cartes à répondre aux exigences de double approvisionnement
fixées par les réglementations locales afin de garantir la continuité des activités et la conformité aux lois sur la protection
des consommateurs. De plus, la production locale permet aux institutions financières de réduire leurs émissions de
carbone, conformément à leurs objectifs de responsabilité sociale d’entreprise.

Le nouveau centre de services du Cap vient compléter les activités existantes d’IST dans le pays, créant ainsi un réseau
solide qui renforce sa capacité à servir le marché sud-africain, mais aussi d’autres marchés. Ce nouveau centre de
services offre la possibilité de personnaliser des produits haut de gamme tels que les cartes en PVC recyclé, les cartes
métal et les cartes lumineuses pour les émetteurs de cartes à travers le continent, positionnant IST à l’avant-garde des
solutions de paiement innovantes et durables sur le marché africain.

Aujourd’hui, nous sommes fiers d’être le partenaire des plus grandes banques et enseignes de
distribution d’Afrique du Sud, en leur proposant des produits physiques, des services et des
offres digitales adaptés à leur transformation et de les aider à respecter les exigences de
conformité. Avec cette nouvelle installation, nous ne répondons pas seulement aux demandes
d’aujourd’hui, mais nous nous préparons également pour l’avenir. Nous sommes prêts à nous
adapter à l’évolution des réglementations et des besoins du marché et nous veillons à rester
un partenaire de confiance pour nos clients.
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IDEMIA ouvre un deuxième centre de services en Afrique
du Sud pour ses clients du secteur des paiements

Une nouvelle usine au Cap pour la personnalisation complète des cartes de paiement.
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