
Reston, Virginie. 12 septembre 2024 – IDEMIA Public Security North America, qui occupe la place de leader parmi les
fournisseurs de solutions biométriques pratiques et fiables, a lancé son tout nouveau produit, nommé ID2Issuance. Il
s’agit d’un système de gestion et de délivrance de titres d’identité hébergé dans le cloud, que les agences spécialisées
dans les véhicules motorisés peuvent utiliser pour s’assurer rapidement de la validité des photos et des signatures des
personnes concernées, ou pour réaliser une concordance biométrique un à plusieurs (1:N) des visages et des empreintes
digitales. Elles peuvent aussi gérer les documents relatifs aux permis de conduire et aux titres d’identité, tout en
assurant la sécurité et la confidentialité des informations personnelles identifiables (IPI) des individus.

En délivrant des titres d’identité, les agences spécialisées dans les véhicules motorisés doivent s’assurer que tous les
détenteurs de permis de conduire et de cartes d’identité sont bien les personnes qu’ils prétendent être et gérer les
informations personnelles des individus conformément aux protocoles de sécurité les plus stricts. Avec ID2Issuance, qui
succède à la solution Back Office Issuance 360 d’IDEMIA, elles peuvent gérer ces tâches rapidement, efficacement et en
toute sécurité.

ID2Issuance leur fournit une solution complète d’administration et de délivrance des permis de conduire, ainsi qu’une
identification biométrique et un cadre de gestion des dossiers qui permet d’identifier et/ou de prévenir les erreurs. Les
utilisateurs autorisés peuvent facilement suivre le statut d’un titre au fur et à mesure qu’il progresse dans les différentes
étapes du processus. ID2Issuance contribue également à garantir la délivrance du bon permis de conduire ou de la
bonne pièce d’identité dans les délais impartis ou la résolution rapide des problèmes, tout en augmentant l’efficacité
globale de l’agent et en améliorant le service client.

En tant qu’offre de nouvelle génération, ID2Issuance propose des fonctionnalités nouvelles et améliorées de la solution
Back Office Issuance 360 d’IDEMIA. Cela inclut :

Logiciel de délivrance robuste : conçu sur Amazon Web Services, ID2Issuance associe une évolutivité
exceptionnelle à des exigences de sécurité de premier ordre, ce qui lui permet d’étendre ou de réduire son
champ d’application en toute transparence en fonction du volume d’émission de l’agence, offrant ainsi une
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solution solide adaptée aux besoins de chaque juridiction.

Intuitif et adaptable : son interface utilisateur très intuitive permet aux utilisateurs de personnaliser leurs
accès personnels afin d’améliorer l’expérience de l’opérateur, et de n’afficher que les informations exploitables
nécessaires à la tâche à accomplir. Cela permet de réduire les temps de transition et d’améliorer la
productivité des utilisateurs.

Technologie de pointe en matière de capture et d’appariement : ID2Issuance utilise les algorithmes de
reconnaissance faciale d’IDEMIA, leaders sur le marché, qui atteignent une précision de 99,88 % dans les plus
grandes bases de données. Il s’agit de la plus grande précision jamais atteinte lors des tests du National
Institute of Standards and Technology (NIST), dépassant de loin les autres soumissions en matière de
correspondance impartiale par rapport à la race, au sexe et à l’âge. L’accès aux algorithmes de reconnaissance
faciale d’IDEMIA est précieux pour minimiser les erreurs humaines et les préjugés, réduire la charge de travail
des agents et détecter les cas de fraude, notamment pour les agences spécialisées dans les véhicules
motorisés qui valident les demandes de permis de conduire ou de carte d’identité.

Mise en œuvre facile : la solution peut être facilement configurée pour répondre aux besoins spécifiques de
chaque juridiction. Ne nécessitant aucun matériel spécifique, les utilisateurs peuvent se connecter en toute
sécurité et facilement par le biais d’un navigateur web.

Pour en savoir plus sur ID2Issuance, venez nous rendre visite au stand n° 510 lors de la conférence internationale
annuelle (AIC) de l’AAMVA qui se tiendra du 24 au 26 septembre à Atlanta, en Géorgie. Pour vous inscrire à l’AIC, cliquez
ici.

En tant que fournisseur leader de solutions pour les agences de véhicules à moteur, IDEMIA offre également une
gamme de solutions en personne et numériques pour la délivrance, l’enrôlement et l’examen des permis de conduire
ou des cartes d’identité. Pour en savoir plus, rendez-vous ici.

Nous sommes fiers de notre partenariat de longue date avec les agences de véhicules
motorisés à travers le pays et nous sommes ravis de les doter d’une nouvelle solution pour
améliorer leur efficacité opérationnelle et l’expérience de leurs clients. ID2Issuance est
construit sur le cloud, il est donc toujours à jour et précis. Il fournit également une
reconnaissance faciale de pointe aux agences spécialisées dont le travail est de valider une
personne demandant un permis de conduire ou un titre d’identité, de prévenir efficacement la
fraude à l’identité et d’économiser du temps et des ressources.

Donnie Scott, PDG d’IDEMIA Public Security North America
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À propos d’IDEMIA Public Security North America - IDEMIA Public Security North America est leader sur le marché des
services d’authentification et de sécurité de l'identité pour les gouvernements et les entreprises privées d'Amérique du
Nord. Notre mission - Ouvrir le monde, le rendre plus sûr - consiste à faciliter l’accès aux données stratégiques plus
rapidement et de manière plus sécurisée, que ce soit dans le monde physique ou dans le monde numérique. Nos
technologies d’excellence assurent l’authentification et la sécurisation des opérations physiques et numériques. IDEMIA
compte parmi les participants les mieux placés par le NIST (National Institute of Standards) lors de ses tests de
simulation de passage de voyageurs et de ses classements réguliers des fournisseurs de dispositifs de reconnaissance
faciale (FRVT), confirmant la fiabilité des solutions de reconnaissance faciale d’IDEMIA, pour les États comme pour le
grand public.

Pour plus d’informations, rendez-vous sur www.na.idemia.com / Suivez-nous sur Twitter et sur LinkedIn (@Idemia_NA).
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